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Mediator wielokulturowy - ankieta desk reserach

Szanowni Panstwo,

zwracamy sie z uprzejmg prosbg i wziecie udziatlu w naszym badaniu
ankietowym (DESK RESEARCH). Badane jest prowadzone w ramach projektu
wspoétFnansowanego ze Srodkow Unii Europejskiej pt. "MEDIATOR PROGRAM
- the future of education nr KA210-VET-461C8DE5 realizowanego przez
Fundacje Rozwoju Spotecznego i ProFlaktyki "DIALOG" z siedzibg w woj.
opolskim, w partnerstwie z irlandzkg spdtkg AUTPOST LIMITED specjalizujaca
sie w mediacjach wielokulturowych.

Mediacje pozwalajg na polubowne zakonczenie kon\iktdw. To dobrowolny i
poufny proces dochodzenia stron do wypracowania porozumienia w obecnosci
bezstronnego mediatora. Biorgc pod uwage naptyw imigrantow do Polski,
obecng sytuacje na $wiecie, wojne na Ukrainie, BREXIT, wzmozong liczbe
powrotéw Polakéw do Ojczyzny, czesto bedac w zwigzku z obywatelem
innego kraju, w najblizszych latach nalezy sie spodziewaé istotnego
zwiekszenia zapotrzebowania na wykwaliFkowanych MEDIATOROW
WIELOKULTUROWYCH, ktorzy bedg pracowac o oparciu o transformatywny
model mediacji (ujecie holistyczne). W Polsce i niektérych krajach IE ten
rodzaj mediacji nie jest rozwiniety mimo ogromnej liczby oséb z innych kultur
mieszkajgcych / przebywajgcych w danym kraju. Dostosowanie kompetencji
mediatorow do wielokulturowego Srodowiska oraz wypracowanie narzedzi
pracy na skale europejska jest dzi$ koniecznoscia.

Projekt wspiera elastyczne dostosowanie rynku edukacyjnego mediatoréw
przygotowujgc ich do odpowiedzi na potrzeby wielokulturowego
spoteczenstwa. Ankieta dotyczy kompetencji, roli, funkcji mediatora
wielokulturowego z uwzglednieniem krajow UE, w ktérych zwiekszyt sie
naptyw oséb z innych kultur. Wypetnienie kwestionariusza zajmie
maksymalnie 15 minut.

Badanie jest anonimowe, a jego wyniki (w postaci zagregowanej) zostanag
wykorzystane wytgcznie do celdw naukowych i pozwolg stworzy¢ raport, opis
zawodu mediatora wielokulturowego, podrecznik dla mediatora
wielokulturowego oraz dedykowany program szkolen wraz z rekomendacjami.
W razie pytan zapraszamy do kontaktu info@frspdialog.org

Dziekujemy za posSwiecony czas.

Zespot Projektowy
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Mediator wielokulturowy - ankieta desk reserach

1. Prosze oceni¢ poziom swojej wiedzy o rodzaju mediacji wielokulturowej?*
(Prosze ocenic¢ w skali 1- 5, gdzie 1- Znikoma, 5 - Ekspert)

Zaznacz tylko jednag odpowiedz.

Znikoma Ekspert

2. Prosze oceni¢ poziom swojej wiedzy na temat kompetencji mediatora
wielokulturowego i przedmiotu jego pracy

(Prosze oceni¢ w skali 1- 5, gdzie 1- Znikoma, 5 - Ekspert)

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Znikoma Ekspert

3. Czy wedtug Pani / Pana zawdéd mediatora wielokulturowego jest znany w
wojewodztwie opolskim?

Zaznacz tylko jedng odpowied?z.

Tak
Nie
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Mediator wielokulturowy - ankieta desk reserach

4. Czy zna Pan/Pani osrodek mediacji, w ktorym mozna skorzysta¢ z ustug mediatora
wielokulturowego?

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.
Tak

Nie

5. Czy wie Pan/Pani, gdzie w woj. opolskim mozna naby¢ kompetencje do
wykonywania zawodu mediatora wielokulturowego?

Zaznacz tylko jedng odpowied?z.

Tak
Nie

6. Czy potrafi Pani/Pan podac réznice pomiedzy mediatorem, ktory nie specjalizuje sie
w mediacjach wielokulturowych, a tym, ktory ukonczyt specjalistyczne szkolenie dla
mediatorow wielokulturowych?

(Prosze ocenic¢ w skali 1- 5, gdzie 1- nie znam roznic, 5 - potrafie wymienic sporo réznic
min 10)

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Nie znam réznic PotraFe wymieni¢ sporo réznic (min. 10)
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Mediator wielokulturowy - ankieta desk reserach

7. Prosze oceni¢ prawdziwos¢ zdania:

"Mediator wielokulturowy to posrednik pomiedzy stronami, ktére nie potrafig sie
porozumiec ze sobg z uwagi na bariere jezykowa. Mediator wielokulturowy pomaga
witasnie w rozwigzywaniu konfliktéw miedzy réznymi nacjami i takze wystepuje w roli
rozjemcy z sytuacji bariery jezykowej. Musi postugiwac sie biegle jezykiem stron
mediacji"

Zaznacz tylko jednag odpowied?Z.

Prawda

Fatsz

8. Jakie wedtug Pani/Pana jest najnizsze dopuszczalne wyksztatcenie mediatora
wielokulturowego?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.
|| wyksztatcenie nie ma znaczenia
" | érednie
| wyzsze
| wyzsze doktoranckie

9. Ile jezykow obcych wedtug Pani/Pana powinien zna¢ mediator wielokulturowy?*

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

| Co najmniej 1
| Co najmniej 2
| Co najmniej 3
" | Nie musi zna¢ zadnego jezyka obcego
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Mediator wielokulturowy - ankieta desk reserach

10. Na ile w Pani / Pana opinii znajomos¢ kultur oséb uczestniczacych w mediacji ma
wptywa na wynik mediac;ji?

(Prosze oceni¢ w skali 1- 5, gdzie 1- Nie ma wptywu , 5 - Ma znaczny wptyw)

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Nie ma wptywu Ma znaczny wptyw

11. Czy w Pani / Pana ocenie program szkolen dla mediatorow
wielokulturowych powinien obejmowac¢ szkolenia z zakresu przepiséw prawnych
regulujacych aspekt nadawania obywatelstwa, zgody na wydanie dokumentu tozsamosci
w tym paszportu, opieka naprzemienna?

Prosze oceni¢ w skali 1- 5, gdzie 1 - Nie, nie jest to wazne, 5 - Tak, zdecydowanie)

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Nie, nie jest to wazne Tak, zdecydowanie

12. Czy uwaza Pan/ Pani, ze mediatorzy, ktérzy chcg by¢ mediatorami wielokulturowym
obowigzkowo powinni przejs¢ specjalistyczne szkolenia, aby wykonywaé¢ zawdd
mediatora wielokulturowego?

(Prosze oceni¢ w skali 1- 5, gdzie 1 - Zdecydowanie sie nie zgadzam 5 - Zdecydowanie
sizgadzam)

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Zdecydowanie sie Zdecydowanie sie
nie zgadza zgadzam
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Mediator wielokulturowy - ankieta desk reserach

13. Prosze ocenic jaki jest poziom Pani/Pana wiedzy o systemie Child Alert i Konwencji
Haskiej ?

(Prosze oceni¢ w skali 1- 5, gdzie 1- Nie posiadam wiedzy w tym temacie; 5 - Ekspert)

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Nie posiadam wiedzy
w tym temacie

Expert

14. Czy ukonczyt/a Pan / Pani szkolenia z zakresu mediacji i jest Pan / Pani z zawodu
mediatorem?

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Tak
Nie

15. Czy gdyby miat Pan / miata Pani mozliwos$¢ wziecia udziatu w szkoleniu o profilu
mediacji wielokulturowej, to czy bytby Pan chetny / Pani chetna?

Zaznacz tylko jedng odpowiedZ.

Tak

Nie
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